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Desvendando o FGTS Digital: Revolução nos 

Processos de Recolhimento do FGTS

O Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS) é uma conquista histórica dos 

trabalhadores brasileiros, garantindo-lhes segurança financeira em momentos de 

dificuldade, como demissões sem justa causa, doenças graves ou aposentadoria. 

Entretanto, sua administração sempre enfrentou desafios, especialmente no que 

diz respeito à burocracia e à eficiência dos processos de recolhimento e 

individualização dos valores devidos aos trabalhadores. É nesse contexto que surge 

o FGTS Digital, uma iniciativa revolucionária que promete modernizar e simplificar 

a gestão desse importante fundo.

 

O que é o FGTS Digital?

O FGTS Digital é um conjunto integrado de sistemas projetados para gerenciar os 

processos relacionados ao cumprimento da obrigação de recolhimento do FGTS. 

Sua principal proposta é promover soluções processuais e tecnológicas que 

eliminem burocracias, reduzam custos operacionais, digitalizem serviços e 

assegurem a individualização dos valores devidos aos trabalhadores em suas contas 

vinculadas.

Benefícios do FGTS Digital

Os benefícios esperados com a implementação do FGTS Digital são diversos e 

impactantes:

Eliminação de Burocracias e Custos Adicionais: Processos simplificados e 

automatizados reduzirão a papelada e os custos operacionais.

Diminuição dos Custos Operacionais do FGTS: A modernização dos sistemas 

diminuirá os custos operacionais incorridos pelo FGTS.

Redução de Despesas com Tarifas: O uso de tecnologia digital reduzirá as 

despesas com tarifas pagas à rede arrecadadora do FGTS.
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Digitalização de Serviços: Procedimentos serão agilizados e automatizados, 

tornando o acesso aos serviços mais rápido e eficiente.

Melhoria nos Serviços para Trabalhadores e Empregadores: Os serviços 

voltados para trabalhadores e empregadores serão aprimorados, proporcionando 

uma melhor experiência para ambos.

Integração de Ambientes e Acesso a Informações: A integração de sistemas 

facilitará o acesso e gerenciamento de informações, promovendo uma gestão mais 

eficiente.

Segurança e Confiança nos Dados: Os dados e informações armazenados e 

processados serão protegidos, garantindo segurança, integridade e confiabilidade.

Agilidade na Arrecadação do FGTS: A individualização dos débitos desde a 

origem diminuirá a postergação da arrecadação anual do FGTS.

Direcionamento de Ações Estratégicas: Informações fornecidas pelo sistema 

ajudarão na tomada de decisões estratégicas.

Melhoria na Gestão, Controle e Transparência: Os processos serão mais 

transparentes, facilitando a gestão e o controle das operações.

Facilitação da Comunicação: A comunicação entre administradores e 

administração será simplificada.

Acesso a Dados para Todos os Atores Relacionados: Aqueles envolvidos no 

recolhimento do FGTS terão acesso aos dados necessários para exercer suas 

competências.
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Facilidades do FGTS Digital

O FGTS Digital trará uma série de facilidades para trabalhadores e empregadores, 

incluindo:

● Emissão de guias rápidas e/ou personalizadas.

● Consulta de extratos de pagamentos realizados.

● Individualização dos extratos de pagamento.

● Verificação de débitos em aberto.

● Pagamento da multa indenizatória a partir das remunerações devidas de 

todo o período trabalhado.

O Papel do PIX

O PIX, mecanismo de pagamento instantâneo, foi escolhido como ferramenta de 

pagamento do FGTS. Isso trará ganhos de confiabilidade, agilidade e facilidade, 

otimizando o processo de individualização na conta do trabalhador. As guias de 

pagamentos do FGTS poderão ser emitidas no portal do FGTS Digital ou na própria 

tela do ambiente web do eSocial.

Restituição e Compensação de Valores Pagos Indevidamente

O FGTS Digital também incluirá sistemas próprios para gerenciar, controlar e 

automatizar os procedimentos de restituição e/ou compensação de valores pagos 

indevidamente. Isso trará mais facilidade para o empregador efetuar compensação 

ou recuperação desses valores, representando uma melhoria significativa nesse 

processo.

Atendimento às Alterações Legislativas

O desenvolvimento e implementação do Projeto FGTS Digital atenderão às 

recentes alterações legislativas trazidas pela Lei nº 13.932, de 11 de dezembro de 

2019. Essas mudanças incluem a obrigação de elaborar folha de pagamento e 

declarar em sistema de escrituração digital para fins de cumprimento da obrigação 

de recolhimento do FGTS, entre outras.
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